
ŘÍDICÍ PROCES

HLAVNÍ PROCES
(ZÁKAZNÍK)

PODPŮRNÉ 
A KONTROLNÍ 
PROCESY

R1 Vedení organizace

H1 Marketing, prodej

V1 Managment rizik

V2 Metrologie

V4 Identifikace a sledovanost V5 Monitorování procesů a výrobků

V6 Zlepšování - nápravná 
     a preventivní opatření

V3 Interní audit

H2 Vývoj

H3 Nákup

H4 Řízení výroby

H4.1 Výroba TT

H4.2 Výroba VPS

H4.3 Výroba MPS

H4.6 Ostatní výroba

H5 Tlaková zařízení

H6 Řízení výrobní kooperace

H7 Servis a služby zákazníkům

H8 Expedice a dodávání

R2 Personální zdroje R3 Realizační zdroje

R1.1. Přezkoumání vedením

R1.2. Org. struktura, odpovědnosti a pravomoci

R1.3. Plánování procesů

R1.4. Řízení dokumentů a záznamů

R2.1. Výcvik a školení

R2.2. BZOP

R3.1. Údržba

R3.2. Infrastruktura

V5.1. Řízení neshodného výrobku

*1

*1 - TT = teplotní technika *2 - VPS = velké parní sterilizátory *3 - MPS = malé parní sterilizátory

*2

*3
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